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	· 员工性格测验试题

· 人的气质与性格的不同，关系到工作效率的不同，甚至影响个人成才。在某些职业中，如飞 行员、运动员、教师等对气质和

· 性格提出了更严格的要求。合适的个性特征往往决定了一个人是否适宜从事该类职业。瑞士 心理家荣格首先提出内向型和外向型的人格。当前，许多人格心理学家都把内向和外向看做 是人格的重要特质或维度。实践证明，荣格的内向/外向人格测验能够比较准确地测定人员 的基本性格。本公司为加强员工性格测评的力度，决定实施该项人格测验。下面是问题举例 ：

· 能花功夫做较为麻烦的事吗? . . . . . . . . . . . . .. . . .  .是?(否)

· 经常留心注意细微小事吗? . . . . . . . . . . . . . .  . .. . .是?(否)

· 能立刻下决心吗? . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . .. . .是?(否)

· 遇事经常认为：与其反复思考还不如赶快行动吗? . . . . . . . .  是?(否)

· 经常下了决心以后再加以改变吗? . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 经常在遭到失败以后就不再尝试了吗? . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 常常感到心情忧郁吗? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 不爱多说话吗? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 经常将感情流于言表吗? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 埋头于工作吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 喜欢空想和幻想吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 过于爱清洁吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 丢三落四吗? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 别人都不大愿意和你交往吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 固执吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)

· 容易受人煽动吗?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .是?(否)
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	17.爱开玩笑吗?. . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .是?(否)

19.充分地信任别人吗? . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .是?(否)

20.交朋友感到困难吗? . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .是?(否)

21.在别人面前总能镇静地说话吗? . . . . . . . . .. . . . . . . .是?(否)

22.对于与自己意见不同的人也能愉快地交往吗? . . .. . . . . . . .是?(否)

23.经常毫不心痛地将自己的东西送给别人吗? . . . .. . . . . . . .是?(否)

24.经常热心助人吗? . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .是?(否)

在测验时，要求受试者根据自己的实际情况，认真回答每一个问题。如果实际情况与问题相 符，就在“是”的上面划上一个“√”；如果不符，就在“否”的上面划一个“√”；如果 不能确定“是”或“否”，就在“?”的上划一个“√”。

记分时，括号上划“√”的记1分；“?”上划“√”的记0.5分。将分数相加，除以25，乘 以100，即为受试者的向性商数。计算公式如下：

向性商数=(外向性反应总数+1/2(不能确定的总数)/25)×100

在实际生活中，纯粹的内向型的人或外向型的人是没有的，绝大多数的人是兼有外向性和内 向性的中向型性格。一般来说，向性商数以100为中心，受试者得分在100分以上，可以认为 外向性格占优势；得分在100以下，可以认为内向性格占优势。
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	领导能力测验试题

一、公正性测验试题

1.假定你部门里的人告诉你说，你的部下好像在挑拨你与上下级的关系，这时候，你是不是 ：

A.即时把那个部下赶走?

B.对告密人说：管那种闲事，还不如把自己的事情努力做好?

C.为了发现其原因，跟那个部下谈一谈?

D.为了明了到底有无事实，你要调查此事?

2.想要提拔两个人，但空缺只有一个，他们资历相同，工作成绩也难分上下，所以难以决定 。 这时如果其中一人是你的挚友，另一人并没有特别关系，现在必须要做出最后决定，你怎么 办?

A.提拔你的挚友?

B.为了表示公正，选定另一人?

C.给他们做某种竞争暗示?

D.以抽签方式决定?

3.发生过错，当事者是个不谨慎而且愚笨的人，你知道在大家面前批评他是有效果的，那么 你怎么做?

A.在大家面前批评他?

B.为了对自己及部下表示你是能自制的人，忍而不发?

C.为了保持全体和睦相处，把那件事情掩饰过去?

4.你所讨厌的人托请你帮助处理一件正当的事情，在有能力完成的情形之下，你是否会拒不 帮忙?

A.是?

B.不是?

5.你的某部下能力、业绩突出，假使你公开表扬的话，可能会促使他调升到上级部门去，你 的部门的工作会受很大影响，在这种场
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	合你怎么办?

A.把他留住?
B.一面推荐他晋升，一面在自己办得到的范围内设法应付?

C.把他挽留到继任者可以胜任工作?

6.你得知某人行为粗暴，或者做出某种行为不端的事情。在你知道的范围内，他的行为还不 会影响到他向来表现良好的工作，对这种情况，你的反应是属于下列哪一种?

A.假使自己是他的上司，那么就立刻把他开除?

B.好好跟他谈一谈，同时告诉他现在的所作所为，早晚会影响他的工作?

C.用态度来让他知道，你在责备他的行为并准备处理这件事?

二、对部下的了解测验试题

1.请把你过去的或者现在的上司想一想，你对他的意见，和下列哪一条相符?

A.因不了解他而不知如何去获得他的信任?

B.经常想得出他的行动的理由?

C.他举止古怪，无法知道他如何消磨大部分时间?

2.你的部下某人因为在同事间人缘不好，你一直照应他，可是他以怨报德，向你的上司搬弄 是非，对你不利。假使因为这件事你很生气的话，你的想法是属于下列哪一种?

A.社会就是这样，你想对别人好，可是他要从你的背后插一刀?

B.真是个无情无义的小人，跟任何人都没办法交往?

C.马上想办法好好教训他一顿?

3.你的部下某人想要讨好你，你要采取下列哪一种态度?

A.为了使他避免受到同事的歧视，提醒他不要太露骨?

B.表示接受以更助长他的行为?

C.对你的部下表示，不必讨好你也可以得到你的体贴?
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	4.你晋升为公司的领导者，在庆祝会里同事们庆祝你的高

升，但你注意到有一个人对你的晋升不满意，同时你也知道，他也希望获得这个职位，那么 你怎么办?

A.判定他是缺乏自制力的人?

B.他有人格缺陷?

C.帮助他克服改变不满的情绪?

三、应变能力测验试题

1.假定你是14岁、12岁、10岁的3个孩子的家长。现在要去爬山，依照往年惯例都是由你带 路，今年你的长子要求走在前头带路，这个时候，你怎么办?

A.“我渐渐老了”，感到有一点惆怅?

B.对自己孩子的成长感到满足?

C.自己觉得：还是由我带路比较安全?

2.现在有一位新进职员和一位老职员同时违反纪律规定，你怎么处理?

A.公平处罚?

B.对有关人员说明应该按照不同情况酌情处分，而给老职员较轻的处罚?

C.老职员应该没有申辩余地，要加重处罚?

四、权威的利用测验试题

1.你有一位新来的部下，有较强的才干。某日他忽视你，一直跟你的上司谈话，这时你怎么 办?

A.把他开除?

B.告诉他，你希望他不再有这种过分出头的事情发生?

C.不放在心上?

2.你的部下向你提出一份全体连署的陈情书，他们要求废止“一星期休假视为非公休”的规 定，那么你如何处理?

A.认为这是大多数人的意见，接受他们的请求?
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	B.声明工作状况有改进的话，很乐意废止这个规定?

C.为了避免将来的麻烦，设法调查发起人?

3.你所在公司现在开始实施新政策，你要把这件事情告诉你的部下的时候，会采取什么态度 ?

A.主张先试行一段时间?

B.为了保持你的部下对你的好感，主张反对新政策?

C.对你的部下声明，必须严格执行?

领导能力测验答案

一、公正性测验试题

1.D 2.C 3.C 4.B 5.C 6.B

二、对部下的了解测验试题

1.B 2.B 3.A或C 4.C

三、应变能力测验试题

1.B 2.B

四、权威的利用测验试题

1.C 2.B 3.A 
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